
 

 
Die Friotherm Deutschland GmbH entwickelt, fertigt, und betreut Wärmepumpen und industrielle 
Kälteanlagen mit Technologien und Lösungen, die Kunden dabei helfen, ihr Kerngeschäft zu 
optimieren. Friotherm ist einziger europäischer Turboverdichter-Hersteller für Wärmepumpen 
und Kältemaschinen. Neben den eigenen Produkten bieten wir komplette Kaltwassersätze und 
Wärmepumpen mit Schrauben- oder Kolbenverdichtern, Kühltürme sowie komplette Kühl- und 
Kaltwasseranlagen an. 
 
 
Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir für unseren Bereich Service zur Verstärkung unse-
res Teams im Servicebüro Essen einen 
 
 

Service-Techniker (m/w/d) Innen- und Außendienst 
 

Ihre Aufgaben: 
 

 Betreuung von Friotherm Produkten sowie industrieller Kälteanlagen anderer Hersteller 
 Eigenverantwortliche Inspektion, Wartung und Instandsetzung von FKW- NH3 Anlagen 

inklusive Störungsdienst 
 Inbetriebnahme von unterschiedlichsten Kältesystemen und Komponenten 
 Selbstständige Ausarbeitung von Angebotsunterlagen für Reparaturen, Revisionen, Wartun-

gen und Ersatzteile 
 Baustellenbesuche und Baustellenüberwachung für eine termingerechte Abwicklung der 

Aufträge vor Ort in Koordination und Zusammenarbeit mit der Abteilung Service Vertrieb 
 Verantwortungsvolle und termingerechte Planung der Service- und Montageeinsätze in Zu-

sammenarbeit mit dem Regionalserviceleiter 
 Erstellung von Serviceberichten 
 Erledigung des Schriftverkehrs mit Kunden und Lieferanten  
 Unterstützung der Serviceaußendienstmitarbeiter bei Reparatur- und Wartungsarbeiten     

sowie bei der Lösung technischer Probleme       
 

 
Ihr Anforderungsprofil: 
 

 Ausbildung zum Mechatroniker für Kältetechnik mit Weiterbildung zum staatlich geprüften 
Techniker, Kälteanlagenbauermeister oder eine vergleichbare Weiterbildungsqualifikation  

 Fundierte Kenntnisse im Bereich der Wartung von Kälteanlagen und deren Peripherie  
 Theoretische und praktische Kenntnisse auf dem Gebiet der Mess-, Steuer- u. Regeltechnik 

sind wünschenswert 
 Kenntnisse auf dem Gebiet der Industriekälte sind vorteilhaft  
 Sicherheit im Umgang mit MS-Office, idealerweise bereits Kenntnisse in Microsoft Navision 
 Eigeninitiative, Flexibilität und Kreativität zur Lösung der Kundenprobleme 
 Ausgeprägte Kommunikations- und Teamfähigkeit 
 Reisebereitschaft für gelegentliche Kundenbesuche 
 Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

 

 
Vorzüge der Stelle: 
 

Wir bieten einen interessanten und vielseitigen Arbeitsplatz in einem kollegialen Team sowie 
attraktive Anstellungsbedingungen. 
 
Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftigen Bewer-
bungsunterlagen. Gerne können Sie diese unserer Frau Kreuzer per Email (monika.kreuzer@fri-
otherm.de) zukommen lassen oder per Post an folgende Anschrift senden: Friotherm Deutsch-
land GmbH, Frau Monika Kreuzer persönlich, Hinter der Säge 5, 88138 Weißensberg. Informa-
tionen zum Datenschutz finden Sie unter https://www.friotherm.de/datenschutzinformationen/. 
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